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Fundusze Europejskie Dofinansowane przez :* **, gojiwédzmo
dla Slaskiego Unie Europejska L 38C

Projekt: KWALIFIKACJE NA CZASIE = LEPSZA PRACA nr: FESL.05.04-1P.02-07D5/23

ZAPYTANIE O CENE nr 06/ZC/FESL.05.04/KnC

dotyczace okreslenia ceny ustugi w ramach projektu pt. ,,KWALIFIKACJE NA CZASIE =
LEPSZA PRACA” nr FESL.05.04-IP.02-07D5/23 wspétfinansowanego ze sSrodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie

dla Slgskiego na lata 2021-2027.
Dziatanie FESL.05.04 Aktywizacja zawodowa osdb pracujgcych.

I.ZZAMAWIAJACY
LANDER'’S education&services Wojciech Kostecki
Siedziba/Biuro Projektu: Tychy (43-100), ul. Sienkiewicza 7, NIP 6831683855,

telefon:

881 2050 20, e-mail: landers@landers.pl

Il. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERTY CENOWE)J

Formularz cenowy nalezy ztozyé w terminie do dnia 21.03.2025 r. do godz. 12:00

a) w formie pisemnej, na adres biura Zamawiajacego:

43-100 Tychy, ul. Sienkiewicza 7

z dopiskiem na kopercie:

Formularz cenowy - zapytanie o cene nr 06/ZC/FESL.05.04/KnC

lub

b) mailowo na adres: landers@landers.pl
tytut maila: Formularz cenowy - zapytanie o cene nr 06/ZC/FESL.05.04/KnC

l1l. OPIS PRZEDMIOTU WYCENY

Przedmiotem wyceny sg ponizsze ustugi:

A. Kurs Specjalista HR - zarzadzanie zasobami ludzkimi (40 godz.)

B. Egzamin potwierdzajacy kwalifikacje ,,specjalista HR (human resourses)

Ad. A:

Lp.

Tematyka

Liczba
h zaje¢

Procesy HR w firmach w Polsce, Planowanie zapotrzebowania na zasoby ludzkie.

- Wprowadzenie do zarzadzania zasobami ludzkimi

- Kluczowe procesy HR: rekrutacja, rozwéj, ocena, motywacja, employer branding
- Przepisy prawa pracy wptywajace na HR

- Struktura i organizacja dziatu HR — modele zarzadzania HR

- Czynniki wptywajace na zapotrzebowanie kadrowe

- Strategie planowania zatrudnienia

- Tworzenie prognoz personalnych

- Cwiczenia: analiza potrzeb kadrowych na podstawie studium przypadku

Tworzenie profilu kompetencji pracownika a kluczowe kompetencje organizaciji.

- Kluczowe kompetencje organizacyjne a indywidualne kompetencje pracownika
- Tworzenie matrycy kompetencji

- Cwiczenia: budowanie profilu kompetencyjnego na wybrane stanowisko

Metody rekrutacji i selekcji pracownikéw, pytania na rozmowe kwalifikacyjng
- Zrédta pozyskiwania kandydatéw (tradycyjne i nowoczesne)
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- Proces selekciji: od analizy CV do decyzji o zatrudnieniu

- Wykorzystanie narzedzi cyfrowych i Al w rekrutacji

- Przeglad testow rekrutacyjnych

- Rodzaje pytan w rekrutacji (kompetencyjne, sytuacyjne, behawioralne)
- Analiza odpowiedzi kandydatéw - btedy i najlepsze praktyki

- Cwiczenia: symulacje rozméw rekrutacyjnych

Rozmowa oceniajaca

- Znaczenie rozmoéw oceniajgcych

- Przygotowanie i struktura rozmowy oceniajacej
- Cwiczenia: symulacje rozméw oceniajacych

Onboarding — wazne dziatania dla kandydatéw

- Proces adaptacji nowych pracownikéw

5. | - Najczestsze btedy w onboardingu

- Narzedzia wspierajgce onboarding

- Tworzenie planu wdrozeniowego dla nowego pracownika

RODO w procesie rekrutaciji

- Podstawowe zasady ochrony danych osobowych w HR

- Jak zgodnie z RODO przechowywac i przetwarzac¢ CV

- Przyktady naruszern RODO w rekrutaciji i ich konsekwencje

Motywowanie i szkolenia pracownikéw.

- Przeglad teorii motywacyjnych (Maslow, Herzberg, McClelland)
- Czynniki wptywajgce na motywacje i zaangazowanie

7. - Budowanie systemoéw motywacyjnych w firmach

- Rodzaje szkolen i ich wptyw na organizacje

- Planowanie sciezek kariery i rozwoju zawodowego

- Nowoczesne metody szkoleniowe i e-learning

Studium przypadku i warsztaty praktyczne

- Analiza rzeczywistych przypadkéw HR w firmach

- Symulacja petnego procesu HR dla konkretnego stanowiska
- Tworzenie strategii HR dla wybranej organizacji

RAZEM 40

¢ L gczny czas trwania szkolenia:

Wymiar godzin edukacyjnych: 40

e Zajecia prowadzone beda:

a) w formie wyktadow i zaje¢ praktycznych;

b) metoda tradycyjna (stacjonarnag);

C) w nastepujacym wymiarze godzinowym: co najmniej 6 i co najwyzej 10 godzin
lekcyjnych dziennie,

d) liczebnos$é grupy szkoleniowej wynosi Srednio 8 oséb tj. od 7 - 9 oséb.

Ad. B:

e Egzamin powinien potwierdzaé nabycie kwalifikacji z zakresu ,,specjalista HR -
zarzgdzanie zasobami ludzkimi”

e Egzamin powinien by¢ przeprowadzony jako egzamin zewnetrzny certyfikujgcy lub
egzamin zewnetrzny
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spetniajacy kryteria okreslone w wymaganiach zawartych w Zatgczniku nr 2 -
»Iinformacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji” do ,,Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow na lata 2021-2027".
* Potwierdzeniem nabycia kwalifikacji bedzie certyfikat.

e Ustuga egzaminu bedzie realizowana w formie stacjonarnej.

IV. TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI USLUGI

Termin realizacji ustugi.

Doktadne terminy realizacji ustugi beda ustalane indywidualne pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca wybranym do realizacji ustugi. Ustuga bedzie realizowana
w tygodniu w dni robocze w godzinach rannych lub popotudniowych i/lub w

weekend (sobota i niedziela) —w zaleznosci od potrzeb i mozliwos$ci uczestnikéw
projektu.

Szacowany harmonogram szkolenia przewiduje realizacje ustugi: od 29 marca 2025 - 30
kwietnia 2025r

Miejsce realizacji ustugi.

Ze wzgledu na obszar, z ktérego pochodzg uczestnicy projektu, ustuga bedzie
realizowana na obszarze wojewodztwa slaskiego.

Szacowane miejsce realizacji szkolenia: Tychy,

Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowe na zajecia teoretyczne oraz ustuge
cateringowa podczas szkolen.

V. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY WYBRANEGO DO REALIZACJI USLUGI

1) Wykonaweca, ktéry zostanie wybrany do realizacji ustugi bedzie musiat posiadaé w
catym okresie realizacji ustugi aktualny wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
prowadzony przez Wojewddzki Urzad Pracy wtasciwy dla siedziby Wykonawcy lub
uprawnienia do egzaminowania w danym zakresie (dotyczy wykonawcy realizujgcego
ustuge egzaminu)

2) Wykonawca osobiscie oraz zadna osoba realizujgca przedmiot zamdéwienia nie moze
by¢ powigzana z Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego
czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia — osobowo lub kapitatowo.
W szczegdlnosci poprzez:

- uczestnictwo w spoétce jako wspodlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej;

- posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akgji; lub akcji, o ile nizszy prég nie

wynika z przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez IZ PO,

- petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,

petnomocnika;

- pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub

powinowactwa w linii prostej, pokrewienistwa drugiego stopnia lub
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powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli

3) Wykonawca wybrany do realizacji ustugi musi zapewnic:
a. Kadre dydaktyczna do realizacji ustugi: minimum 1 osobe zdolng do realizacji
ustugi posiadajgca nastepujace kwalifikacje oraz doswiadczenie:
e wyksztatcenie wyzsze lub certyfikaty, zaswiadczenia, inne dokumenty
potwierdzajgce kwalifikacje w kierunku zgodnym z tematykg szkolenia,
e minimum 2-letni staz pracy w ciggu ostatnich 5 lat w dziedzinie zbieznej
z tematyka szkolenia, do prowadzenia ktérego zostata przewidziana lub
udokumentowane co najmniej 300 godzin doswiadczenia w ciggu
ostatnich 5 lat w realizacji analogicznej tematyki szkolenia do
prowadzenia ktdrej zostata przewidziana
e Wykonaweca, ktéry zostanie wybrany do realizacji ustugi, zobowigzany
bedzie do dostarczenia najpdzniej w dniu podpisania umowy kserokopii
dokumentdéw potwierdzajgcych spetnianie wymagan w stosunku do
wyksztatcenia, kwalifikacji oraz doswiadczenia dla wszystkich oséb
przewidzianych do realizacji ustugi.
b. Miejsce do realizacji zaje¢ wskaze Wykonawcy oraz zapewni Zamawiajacy.
c. Materiaty dydaktyczne w formie skryptu lub opracowania wtasnego osdéb
prowadzgcych zajecia, nie naruszajgce praw autorskich osdéb trzecich. Materiaty
powinny by¢ adekwatne do tresci kursu oraz dobre jakosciowo z zachowaniem
standardu dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnosciami oraz zasadami
zréwnowazonego rozwoju. Materiaty nalezy przekazaé kazdemu uczestnikowi
szkolenia w pierwszym dniu szkolenia — odbiér materiatéw szkoleniowych
zostanie potwierdzony pisemnie przez kazdego uczestnika szkolenia (dotyczy
wytacznie wykonawcy realizujgcego ustuge szkolenia).

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY CENOWE)J
Oferent zainteresowany realizacja ustugi powinien przedtozy¢ formularz cenowy,
zgodnie z wzorem znajdujacym sie w zataczniku nr 1 do niniejszego zapytania o cene.

VIil. INFORMACJE DODATKOWE

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zamoéwienia w trybie ustawy Prawo Zamdéwien
Publicznych z dnia 11.09.2019r. (Dz.U. 2024r, poz. 1320 z p6zn. zm.).

ZALACZNIKI:

Zatgcznik nr 1 — Formularz cenowy

Tychy, dnia 17.03.2025 Wojciech Kostecki
Koordynator Projektu

Biuro Projektu

o
LAN ER S Tychy, Sienkiewicza 7 881205020 landers@landers.pl




